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Rzeszéw, dn 10.04.2012r.

DREAM/POIG/Z0/1/12

ZAPYTANIE OFERTOWE NA

Kompleksowe ustugi informatyczne

DREAM/POIG/Z0/1/12

Szacunkowa wartos¢ zamowienia: powyzej 14 000 euro

W zwigzku z realizacjg projektu wspétfinansowanego ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach
Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka pn. ,Stworzenie unikatowej platformy dla branzy
lotniczej i technicznej podnoszacej kwalifikacje z dziedziny specjalistycznego jezyka angielskiego” firma
DREAMLINE poszukuje wykonawcy odpowiedzialnego za stworzenie portalu ,technicalenglish.eu”

I. ZAMAWIAJACY
DREAMLINE Marcin Szpecht Osoba do kontaktéw w sprawie zapytania:

ul.Podhalanska 1/13

35-622 Rzeszéw, woj.podkarpackie
REGON 180687804

NIP 5170086339

e-mail: dreamline@email.com

Marcin Szpecht

tel. 662071938
marcin.szpecht@gmail.com

Il. INFORMACJA O ZRODLE FINANSOWANIA
Zamowienie bedzie finansowane z realizowanego przez firme DREAMLINE projektu

wspotfinansowanego ze srodkdw Unii Europejskiej w ramach Programu Operacyjnego Innowacyjna
Gospodarka, ktérego celem jest Stworzenie unikatowej platformy dla branzy lotniczej i technicznej

podnoszgcej kwalifikacje z dziedziny specjalistycznego jezyka angielskiego.
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I1l. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamdwienia jest kompleksowa obstuga informatyczna koniczna przy tworzeniu portalu
ytechnicalenglish.eu”. Oferta powinna obejmowac¢ catkowite stworzenie portalu pod wzgledem

informatycznym, w tym w szczegdlnosci:

1 wykonanie analizy funkcjonalnej, modelu danych, architektury rozwigzan, projektu technicznego,
tekstéw do serwisu w wersji demo/prototyp oraz specyfikacji funkcjonalnej portalu obstugujacego
kursy jezykowe on-line z niezbednymi funkcjonalnosciami.

2 Stworzenie oprogramowania interaktywnych elementéw podstawowego interfejsu portalu

z uzyciem jezykéw skryptowych;

Umieszczenie podstawowego interfejsu na serwerze

Wykonanie prac zwigzanych z pozycjonowaniem serwisu

Utworzenie modutu rejestracji, logowania i zarzgdzania kontem uzytkownika

a 0 b~ W

Utworzenie modutu sprawdzania wiedzy z ogélnego jezyka angielskiego (initial test)
Kazdy uzytkownik portalu za darmo bedzie mdgt rozwigzac interaktywny test jezykowy,
ktory zweryfikuje stan jego wiedzy i wskaze poziom znajomosci jezyka obcego. Z racji
tego ze modut uczenia bedzie anglojezyczny podstawowe umiejetnosci jezykowe beda
wymagane. Od wyniku testu bedzie tez zaleze¢ czy na koniec kursu zostanie wydany
certyfikat z wtasciwego kursu jezyka specjalistycznego. Wynik nie bedzie decydowat o
mozliwosci przystgpienia do kursu. Uzytkownik i tak po uzyskaniu ceny bedzie mdgt
zdecydowac czy bedzie chciat uczestniczy¢ w szkoleniu.
7 Umieszczenie stworzonych pytan do modutu sprawdzania wiedzy z ogélnego angielskiego w bazie
Materiaty merytoryczne zostang dostarczone.
8 Stworzenie modutu obstugi ptatnosci
System zaopatrzony w ptatnosci online PayU (lub konkurencyjne rozwigzanie tego
typu) oraz PayPal.
9 Utworzenie modutu uczenia
Modut ma za zadanie udostepnia¢ przygotowane interaktywne materiaty do nauki
jezyka angielskiego specjalistycznego. Materiaty bedg stworzone w formie animac;ji

flash, sciezek wideo, plikéw dzwiekowych lub innej zaproponowanej technologi. Caty
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kurs bedzie podzielony tematycznie na dziaty, tematy i podtematy. Na korncu tych
ogniw bedg lekcje ktére logicznie po sobie bedg nastepowac.

10 Utworzenie modutu sprawdzania postepow i generowania raportéw
W trakcie przeprowadzania szkolen uzytkownicy na biezgco bedg sprawdzaé stan
swojej wiedzy w oparciu o zestaw pytan kontrolnych i testéw. Dziatanie to ma na celu
kontrole zrozumienia wyswietlanego materiatu i poziomu jego przyswojenia. Istotne
jest zdiagnozowanie ktdra czes¢ materiatu sprawia uzytkownikowi najwiekszg trunos¢.
W przypadku gdy system wykryje niezadawalajgce postepy (na podstawie udzielonych
odpowiedzi) dotozy dodatkowe zestawy ¢wiczen z podanego zakresu. Na koniec kazdej
lekcji uzytkownik bedzie miat do rozwigzania test ktéry w przypadku
niezadawalajgcego wyniku — np. ponizej 75% wymusi powtdrzenie lekcji w przysztosci
(nie od razu). Warunkiem uzyskania certyfikatu bedzie uzyskanie zadawalajgcych
wynikow ze wszystkich udostepnionych lekgji.
System ma analizowaé, ktére pytania, tresci, lekcje sprawiajg uzytkownikom najwiecej
trudnosci dzieki czemu bedzie mozna poprawic stworzony materiaf, lub dorzuci¢ wiecej
lekcji z danego zakresu wiedzy.

11 Stworzenie modutu do przeprowadzania rekrutacji pracownikéw
Platforma ma umozliwi¢ dostep do testdw jezykowych, ktdre postuzg sprawdzaniu
wiedzy z tego zakresu aplikantdw na stanowiska w firmach z branzy technicznej
i lotniczej. Klientem w rozumieniu tego rozwigzania sg firmy ktére chcg zrekrutowac
pracownika. Zakfadamy, Zze firma rejestruje sie do serwisu i chce sprawdzi¢
umiejetnosci kilku kandydatéw. Otrzymuje przez to login i hasto za pomoca ktérego ma
dostep do panelu rekrutacyjnego. Zaktadamy, ze rekrutacja odbywa sie w siedzibie
firmy rekrutujacej. Kazdy egzaminowany siada przed komputerem ma otwarte okno
programu egzaminujgcego w interfejsem logowania. otrzymuje np. indywidualne hasto
od prowadzacego rekrutacje po wpisaniu ktdérego loguje sie i po nim jest
identyfikowany, jest ono unikalne i po jednorazowym wykorzystaniu nie moze by¢
ponownie uzyte.

12 Umieszczenie stworzonych pytan do modutu testéw dla celdw rekrutacji w bazie

Materiaty pod wzgledem merytorycznym zostang dostarczone.
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13 Umieszczenie i optymalizacja tresci edukacyjnych kursu jezyka angielskiego lotniczego na portalu
Materiaty po uzgodnieniu formy zapisu plikéw zostang dostarczone.

14 Umieszczenie i optymalizacja tresci edukacyjnych kursu jezyka angielskiego technicznego na portalu
Materiaty po uzgodnieniu formy zapisu plikéw zostang dostarczone.

15 Optymalizacja aplikacji, tak aby byta dostepna na urzgdzeniach przenosnych

16 Dzierzawa serwera na okres od 1.06.2012r. do 31.08.2013r.

IV. TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA

Zamoéwienie bedzie realizowane i finansowane w nastepujacych etapach:

Zadanie z pkt 1l Termin wykonania:
Pkt1-4 30.05.2012r.

Pkt5-10 10.08.2012r.

Pkt 11- 14 10.02.2013r.

Pkt 15 31.07.2013r.

Pkt 16 Cyklicznie od 1.06.2012r.

V. OPIS WARUNKOW UDZIALtU W POSTEPOWANIU

5.1 O udzielenie zamdwienia moga sie ubiega¢ wykonawcy, ktdrzy spetniajg nastepujgce warunki:

5.1.1 posiadajag uprawnienia do wykonywania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci, jezeli
ustawy naktadajg obowigzek posiadania takich uprawnien;

5.1.2 posiadajg niezbedng wiedze i doswiadczenie oraz dysponujg potencjatem technicznym
i osobami zdolnymi do wykonywania zamdwienia lub przedstawiag pisemne
zobowigzanie innych podmiotéw do udostepnienia potencjatu technicznego i oséb
zdolnych do wykonania zamdwienia,

5.1.3  Wykonali w przeciggu ostatnich dwdch lat co najmniej jedng platforme edukacyjng do

nauki jezyka obcego specjalistycznego.
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VI. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY

6.1 Zawartos¢ oferty.
6.1.1 Oferta przygotowana przez Wykonawce sktadaé bedzie sie z:
6.1.2 Formularza oferty, w tym:
6.1.2.1 Dane teleadresowe firmy wraz ze wskazang osobg do kontaktu w sprawie
oferty (wraz z numerem telefonu i e-mailem osoby kontaktowej), numerem
NIP oraz REGON-em firmy,
6.1.2.2 Propozycje catkowitej ceny netto za realizacje ustugi wraz z wyceng

poszczegodlnych elementéw sktadowych; w formie tabeli:

L.p. Element sktadowy ceny Cena Orientacyjna Suma
jednostkow | liczba godzin
a netto za przewidziana

godzine na
pracy wykonanie
zadania

wykonanie analizy funkcjonalnej, modelu

danych, architektury rozwigzan, projektu

technicznego, tekstow do serwisu w wersji
demo/prototyp oraz specyfikacji

funkcjonalnej portalu
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Stworzenie oprogramowania interaktywnych
elementow podstawowego interfejsu portalu
z uzyciem jezykow skryptowych;
Umieszczenie podstawowego interfejsu na
serwerze; Wykonanie prac zwigzanych z
pozycjonowaniem serwisu; Utworzenie
modutu rejestracji, logowania i zarzadzania
kontem uzytkownika; Utworzenie modutu
sprawdzania wiedzy z ogdlnego jezyka
angielskiego (initial test); Umieszczenie
stworzonych pytan do modutu sprawdzania
wiedzy z ogdlnego angielskiego w bazie;
Stworzenie modutu obstugi ptatnosci;

2 Utworzenie modutu uczenia; Utworzenie
modutu sprawdzania postepow i generowania
raportéw; Stworzenie modutu do
przeprowadzania rekrutacji pracownikow;
Umieszczenie stworzonych pytan do modutu
testow dla celow rekrutacji w bazie;
Umieszczenie i optymalizacja tresci
edukacyjnych kursu jezyka angielskiego
lotniczego na portalu; Umieszczenie i
optymalizacja tresci edukacyjnych kursu
jezyka angielskiego technicznego na portalu;
Optymalizacja aplikacji, tak aby byta dostepna
na urzadzeniach przenosnych

Dzierzawa serwera 1
3
RAZEM (laczna cena netto)
Koszt ewentualnego przeniesienia na inny
4 serwer po zakonczeniu prac nad portalem
Dzierzawa serwera po zakonczeniu prac nad 2
S portalem
Koszty serwisowania po zakonczeniu gwarancj
6 na wykonang aplikacje

6.1.2.3 Kopii KRS lub wpisu do ewidencji dziatalnosci gospodarczej,

6.1.3  Opisu koncepcji realizacji zadania,

1 , . . . .

Prosze poda¢ ceng netto za miesigc wynajecia serwera
2 , . . . .

Prosze poda¢ ceng netto za miesigc wynajecia serwera
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6.1.4 Referencji potwierdzajacych nalezyte wykonanie platform edukacyjnych do nauki
jezyka obcego specjalistycznego w okresie ostatnich dwéch lat.

6.1.5 Oferte nalezy przygotowac w wersji elektronicznej i przesta¢ odpowiednio drogg e-
mailowg na adres dreamline@email.com w tytule prosze wpisaé tylko i wytgcznie
numer zapytania tj: DREAM/POIG/Z0/1/12. Otrzymanie oferty zostanie potwierdzone
niezwtocznie w e-mailu zwrotnym). Nieprzekraczalny termin dostarczenia oferty

02.05.2012 r. godz. 9.30.

6.2 Przewidywane kryteria oceny ofert, wraz z podaniem znaczenia tych kryteridw i sposobu

oceny.

6.2.1 Oferty niekompletne nie bedg brane pod uwage.

6.2.2 Zamawiajacy zastrzega sobie prawo weryfikacji doswiadczenia oferenta.

6.2.3 Przy wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajgcy bedzie kierowal sie
nastepujacymi kryteriami i ich znaczeniem oraz w nastepujacy sposéb bedzie oceniaé
oferty w poszczegdlnych kryteriach:

L.p. Kryterium Liczba

punktow
(waga)

l. Cena z rubryki RAZEM (cena netto) 80

L. Koncepcja realizacji zadania (Jakosc zaprezentowanych rozwigzan) 6

M. Koszt ewentualnego przeniesienia na inny serwer po zakonczeniu 4
prac nad portalem

V. Koszt dzierzawy serwera po zakoriczeniu prac nad portalem 4

V. Koszty serwisowania po zakoriczeniu gwarancji na wykonang 6
aplikacje

RAZEM 100

6.2.3.1 W kryterium I, IV, IV, V maksymalng liczbe punktéw w odpowiednich skali
otrzyma oferta zawierajaca najnizszg cene w danym kryterium. Liczba

punktow dla kazdej nastepnej oferty zostanie obliczona w nastepujacy
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sposob:

cena najnizsza
Liczba punktow = X waga
cena oferty ocenianej
6.2.3.2 Do wyliczenia punktdw zostanie przyjeta zawarta w formularzu ofertowym
cena netto, wyliczona z doktadnoscig do dwdch miejsc po przecinku.
6.2.3.3 W kryterium // od 0 do 5 punktdw zostanie przyznanych - w ocenie eksperckiej
- Wykonawcy, ktdry zaproponuje w ofercie takie elementy, ktére zapewnig
Zamawiajgcemu maksymalizacje efektéw zatozonych dziatan.
6.2.4 W kazdym z kryteriéw ocena bedzie dokonana z doktadnoscia do dwdch miejsc po
przecinku.
6.2.5 Punkty przyznane danej ofercie w poszczegdlnych kryteriach zostang do siebie
dodane.
6.2.6 Zamawiajacy przewiduje udzielenie zamdwienia Wykonawcy, ktérego oferta uzyskata

najwiekszg liczbe punktow.

Z wyrazami szacunku
Marcin Szpecht
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